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Nha ' Chicago

St ménh cua §& Gia Cu (Department of Housing, DOH) 13 m@ rong kha
ndng tiép cn va lya chon cho cu dan ciing nhu béo vé quyén s& hitu
nhirng ngoi nha chat lwong tot véi gid ca phai ching, an toan va lanh
manh cua ho. Tap Sach Ve Quyén Thue Nha Ia thanh qua cua Uy Ban Co
Van V& Quyén Thué Nha Chicago (Chicago Advisory Committee on Renting
Right) duwoc trigu tap theo quyét dinh cia DOH va bao gdm nhiéu to chitc
cong dong hd tro ngwdi thué nha va chu nha & Chicago. Uy ban da bién
soan tap sach nay dé tat cd ngudi thué nha va chi nha & Chicago nam
dwoc quyén va trach nhiém cua minh, ciing nhw mé rong pham vi st
ménh cia DOH.



SAC LENH THONG

BAO CONG BANG
(FAIR NOTIGE ORDINANCE)

Chicago.gov/FairNotice

Sac Lénh Thong Béo Cong Béng da duoc Hoi Dong Thanh Pho Chicago thong
qua vao théang 7 ndm 2020 va tao ra cdc quyén va trach nhiém méi cho
nguoi thué nha va chu nha dé nguoi thué nha & Chicago on dinh hon trong
nha cua ho.

Quan trong nhat, séc Iénh tang so lrong thong bédo ma chu nha phai dua ra
néu khong gia han, cham dit hop dong thué hodc tang tién thué cua nguoi
thué nha. Sac lénh ciing kéo dai thoi gian ma nguoi thué nha cd thé cham
dut viec nop don truc xuat doi véi ho bang cdch tra tien thué nha mé ho no
va |é phi nop don ra toa cua chi nha.

Néu Chi Nha Chuyén Sang Cham Ditt Hop Bong Thué hodc Tang Tién Thué Cua
Quy Vi
Theo sdc Iénh, chi nha phéi cung cap

- Thong hdo cham ditt hop dong thué trwde 60 ngay néu quy vi da
song tai cn ho trong hon sdu thang nhung dudi ba ném

- Thong hdo cham dut hop dong thué trude 120 ngay néu quy vi da
song tai cén ho trong hen ba ndm

Nhitng quy dinh nay dp dung cho tat c nguoi thué nha, bat ké ho co hop
dong thué nha tinh theo ndm bang vén ban hay hep dong tinh theo thang
khong chinh thitc. Quy dinh nay khong ap dung néu qua trinh truc xuat da
hat dau do khong tré tién thué nha hodc vi pham hop dong thué khac.

Néu chu nha khong gt thong béo theo yéu cAu, ngudi thué nha cd quyén
tiép tuc & lai cén ho trong thoi han thong bdo theo yéu ciu hodc tra trude
tién thué nha cho thai han thong bdo theo yéu cau.




Ho Tro Vé Truc Xuat

Chicago.gov/Eviction

Dirng T Truc Xuat - Néu quy vi nhan dwoc thong bdo truc xuét,
Iru § réng chi co Canh Sét Trudng méi co thé thuc hién Iénh truc xuat.
Viéc cha nha dudi quy vi ra khoi nha la bat hop phap.

. Tim Tro Gitip Phap Ly - Chuong trinh HG Tro Phap Ly Ve Nha 0 Va No

Quén Cook (Cook County Legal Aid for Housing and Debt) la ngudn luc
mién phi gitp chu nha va ngudi thué nha gidi quyét cc van dé vé nha
& va no. Truy cap cookcountylegalaid.org hodc goi 855.956.5763. Ho tro
phap 1y cho ngudi thué nha co san tai rentervention.com hodc soan tin
<hi» giti dén 866.773.6837.



cookcountylegalaid.org
rentervention.com

Khoa ctra khéng cho vao la gi?
“Khoa ctra khdng cho vao” xdy ra bat ctt khi nao chu nha thue hién hodc de doa thuc
hién bat ky hanh dong nao sau dy doi véi nha hodc cén ho cuia ngudi thué nha 6:

- Thay ddi hodc tét khoa

- Chan moi I6i vao

- Loai hd ctra ra vao hodc cira so

- Tat hodc can thiép vao cdc dich vu tién ich, bao gom dich vu sudi, dién,

ga, nuéc nong hodc lanh, hé thong dng nudc va dién thoai

- Loai hd céc thiét bi hodc do dac

- Loai bo tai san ca nhan cua nguoi thue

- Str dung hogc de doa bao luc doi véi ngudi thué hodc tai sn cta ho

- Bat ki hanh dong nao khac khién tai san khong thé truy cap duoc hodc
khong thé & duwoc

Lam thé nao dé bdo cdo hanh vi khoa cira khong cho vao?
Khda ctra khong cho véao la bat hop phdp. Nhitmg ngu@i thué nha bi anh hudng nén goi
311 dé nop mot bdo cdo chinh thite cta canh sat vé sur co khda cira khong cho vao.




5ac Lenh Cho Chu Nha Va Nguoi

Thué Nha (Residential Landlord
and Tenant Ordinance, RLTO)

Chicago.gov/RLT0

SAC LENH AP DUNG CHO NHU'NG BON VI NHA O CHO THUE NAQ?
- G4c don vi nha & cho thué cd hop dong cho thué bing vén ban hodc
béng miéng (bao gom tat ca don vi nha & duoe tro cAp nhu CHA, IHDA,
Phiéu Chon Nha 0 theo Muc 8, v.v.)

NGOAI LE
- G4c cn ho trong toa nha ma chi sé hitu cu trd vei sau cén ho tré xudng.
- Gac can ho trong khdch san, nha nghi va nha tro, trir khi tién thué duoc
tra theo thang va cin ho do c6 nguoi cu trd trong hon 32 ngay.
- Phong Ky tic xa trueng hoc, noi trd an, khu nha & cua nhan vién va céc
hat dong san cho thué khong phdi nha 6.
- Nha chung cu va hop tac xa ma chu & hitu cu tru.

THEO SAC LENH, NGU01 THUE NHA CO NHU'NG NGHIA VU CHUNG NAD?
Ngtrtri thué nha, gia dinh ctia nguoi thué nha va khach dwoc mai dén nha phéi tuan thu
moi nghia vu dwoc ap dung cu thé cho ngudi thué nha theo quy dinh néu trong B Luat
Thanh Phd (Municipal Code), ap dung cho cdc don vi nha 6, bao gom phan 7-28-859:
- Mua va Iap dat pin hoat dong cho Bau bdo khai va bdo dong carbon
monoxide trong cdn hd cua ngudi thué nha.
- Gii cho cén ho an toan va sach sé.
- St dung tat cé thiét bi va co s& vat chat mot cach hop Iy.
- Khong ¢ y hodc vo | lam hong thiét bi.
- Khong 1am phién cu dan khéc.

THEO SAC LENH, CHO NHA CO NHO'NG NGHIA VU CHUNG NAD?

- Gtti cho ngudi thué nha thong hao héng van ban vé tén, dia chi va so
dién thoai cia cha s¢ hitu hodc nguoi quan 1y.

- Trong vong bay (7) ngay ké tir ngay nhan dugc don kién tich thu nha, chi s
hitu hodc chu nha cua ngdi nha bi kién doi tich thu nha phai thong béo bing
van ban cho tat cd ngudi thué nha & ngdi nha dd rang vu kién tich thu nha
da duwoc tién hanh. Chu sé hitu hodic chi nhé ciing phéi thong bdo béng vén
han vé vu kién tich thu nha cho ngudi thué nha trude khi ky hop dong thue.



- Giri thong béo cho nguti thué nha mai hodc gia han vé
) Trich dan bo luat do Thanh Phd ban hanh trong vong
12 théng trudec;
2) \lu kién chor xir Iy tai Toa An Nha 0 hodc phién digu tran
hanh chinh;
3) Viéc cdt dich vu nudc, dién hodc ga trong toan hg thoi
gian & tai toa nha.

- Duy tri tai sdn theo moi quy dinh hién hanh cua Bo Luat Thanh Pho.

- Khong yéu cau ngudi thué nha gia han hop dong trudc khi hop dong
hién tai cham dut trude hon 90 ngay.

- Néu khong gia han hop dong cho thué hodc néu tang tién thué nha,
hay hao cho nguoi thué nha trude it nhat 30 ngay néu ho da & trong cén
ho sdu thang tré xuong; 60 ngay néu ho da ¢ trong cén hd tir hon sdu
thang dén ba ndm; va 120 ngay néu ho da & trong cén ho hon ba nam.

- Khong thuc hién cac diéu khodn bi cam trong hop dong cho thue.

- Rép Giwong-Cung Cap Kién Thirc. Boi véi bat ky hop dong cho thué don
vi nha & nao duoc Ky két hodc gia han sau ngay c6 hiéu lwc cua séc Iénh
stra doi nam 2013 nay, trudc khi ky két hodc gia han hop dong dd, chu
nha hodc bat kj ngudi nao duoc dy quyen ky két hop dong do thay mét
chi nha phai cung cap cho ngudi thué nha quyén thong tin vé phong
ngira va xit Iy rép giwdng do s@ y té hién soan theo muc 7-28-860.
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QUVEN RA VAO COA CHU NHA
- Nguoi thué nha phai cho phép chi nha thurc hién quyén ra vao thich dang
sau khi nhan thong béo trwdc hai ngay qua dwoeng buwu dién, dién thoai,
thong bao héng vén han hodc phuong tién khac duoc thiét ké dé gui
thong bdo vai thién chi.

- Cha nha c6 thé gii thong béo chung tdi tat ca ngudi thué nha bi dnh
hwdng néu can c6 quyen ra vao dé tién hanh sita chira & khu vuc chung
hodc cdc can ho khdc.

- Trong truong hop khan cap hodc khi viéc stra chira & khu vurc khac bat
nglr can ¢ quyén ra vao, chi nha phi gtti thong bdo trong vong hai ngay
sau khi ra vao can ho.

TIEN DAT COC BAM BAO VA TIEN THUE NHA TRA TRUGC
- Chi nha phai dua cho ngui thué nha bién lai nop tién dat coc ddm béo,
trong do ghi ré tén chu s& hitu, ngay nhan va mo ta vé don vi nha 6.
Bién lai phai cd chir ky cuia ngudi nhan tién dat coc dam béo.

- Tuy nhién, chi nhé co thé cung cap bién lai dién tw néu tién dt coc dam
hao duoc thanh toan qua hinh thitc chuyén khoan. Bién lai dién tir phai
md ta don vi nha &, ghi rd so tién va ngay dat coc, dong thei phai cd chir
Ky dién tir hodc chit ky so.

= Tuy nhién, cha nhé cé thé nhan thanh todn tién thué nha théng dau tién
va tién dét coc dam bao chung béng mot to séc hodic mot lan chuyén
khoan va giri tién thué nha va tién dat coc dam hao vao mot tai khodn
néu chi nha chuyén tién dat coc dam bao vao tai khoan riéng trong vong
b ngay ké tir ngay nhan.

- Chil nhé phai giit toan bo tién dit coc dam bhao trong tai khoan sinh lai
duwoc béo hiém theo lien bang tai td chitc tai chinh cd tru sé & lllinois. Tién
dat coc d4m bao va tién Iai khong duoc giir chung vdi tai san cta chi nha.

- Hop dong cho thué bang vén ban phéi cho hiét rd td chirc tai chinh s& gt tién
dat coc dam béo. Néu khong cd hop dong cho thué béng vén ban, cha nha phéi
cung cAp thong tin do bang vén ban cho nguoi thué nha trong vong 14 ngay
ké tir ngay nhan duoc tién dét coc dam béo. Néu chuyén tién dét coc dam béo
sang td chic tai chinh khac, chu nha phéi thong béo cho ngudi thué nha tén
va dia chi cua to chitc tai chinh méi trong vong 14 ngay ke tir ngay chuyén.

- Chi nha phai trd so tién I4i thu dvec hang ndm khi giir tién dat coc dam
hao va tién thué nha tré trude trong hon sdu thang.

- 80 tién 1ai ma chu nha phéi tra sé do Kiém Soat Vién Thanh Pho n dinh
hang ndm.



- Trwdc khi khau trir chi phi boi thwong thiét hai tir tién dat coc dam bao,
cha nha phai gt cho ngurdi thué nha hao céo ghi rd tirmg muc thiét hai
trong vong 30 ngay ke tir ngay ngudi thué nha ri khoi don vi nha .

- Chi nhé phai tra lai toan h tién ddt coc dam bao va tién I4i bat budc,
néu cd, trir di tién thué nha chua trd va chi phi boi thudng thiét hai
trong vong 45 ngay ké tir ngay ngudi thué nha roi khéi cén ho.

- Trong truong hop cé hoa hoan, chu nha phai trd lai toan bo tién dit coc
dam bao va tién 1ai bat budc, néu cd, trir di tién thué nha chua tré va chi
phi hoi thuang thiét hai trong vong hay ngay ké tir ngay ngudi thué nha
thong bao cham dutt hop dong cho thue.

- Trong truong hop chi nha ban hodc chuyén nhueng bat dong sén nha ¢,
chi nha ke nhiém phéi chiu trach nhiém phap 1§ véi ngudi thué nha vé
moi khodn tién dt coc dam bao hofc tién thué nha tra trwée da tra cho
chu nha han dau. Trong vong 14 ngay ké tir ngdy chuyén nhuwong, chi nha
ké nhigm phéi g thong béo bng van ban téi ngudi thué nha cho hiét
tién d4t coc hodc tién thué nha tré trudc da dugc chuyén cho chi nha
ké nhigm. Chu nha ban dau van phai chiu trach nhiém phap 1y doi véi tien
dat coc hodc tién thué nha tra trwée cho dén khi chuyén tién dat coc
hodc tién thué nha tré trudc cho chu nha ké nhigm va gti thong bdo phi
hop vé viéc chuyén khoan do cho ngudi thué nha.

- Tuy thudc vao viéc dieu chinh so tién I3i bi thiéu tra cho ngudi thue

nha theo so tién dat coc dam hao, nguti thué nha sé duoc hoi thuong
thiét hai gap doi so tién dat coc dam béo cong thém tién I4i néu cha nha
khong tun tha cac yéu cu vé tién dit coc dam hao da néu.



S4c Lenh Sudi Am

(Heat Ordinance)

Chicago.gov/Heat

Thori Biém Nao Can Suwdi Am?
Sac Lénh Sudi Am co hiéu luc tir ngay 15 thang 9 dén ngay | théng 6. Khodng thoi
gian nay thudng duec goi la "mua swdi am".

Séc Lenh Sudi Am khong c4m toa nha tit thiét bi suei 4m hodc van hanh thiét bi
lam mét (diéu hoa khong khi) trong mua swéi 4m mién 1a nhiét do trong nha duoc
duy tri & mitc yéu cau.

Khong Gian Nao Can Suwdi Am?
Sac Lénh Swdi Am yéu cAu swei 4m toan ho khong gian sinh hoat, nha vé sinh,
phong tm trong nha, can ho, phong khach san va khong gian 1am viéc trong nha.

Swdi Am 0 Mirc Nao?

Véu cAu sudi am sé khac nhau tiy theo loai toa nha va hé thong suei 4m, nhung
tat cé deu yéu cau nhiét do phai dat it nhat 68°F tir 8:30 sang dén 10:30 toi va it
nhat 66°F tir 10:30 toi dén 8:30 séng hom sau.

Swai Am Bang Cach Nao?

$4c Lenh Swai Am néu rd nhitng nguon nhiét khong dwoc phép dung dé dép tng yéu
cAu sudi am toi thieu. Bao gom thiét bi ndu &n, thiét bi dun nuéc nong gia dung va
méy sudi di dong.

Trong moi truong hep, chi sé hitu toa nha (chi nha) cé trach nhiém dam bao thiét
hi swdi 4m hoat dong tot.

Go Dwoc Phép Str Dung Mdy Swai Di Bong Khong?

Khong dwoc dung may sudi di dong dé dép tng yéu cu nhiét do toi thiéu trong
S4c Lenh Sudi Am.



Néu Thiét Bi Swai Am Dot Negot Bi Hong Thi Sao?

Néu quy vi la ngudi thué nha: hay thong hdo ngay cho cha nha néu thiét bi suoi
am gdp truc tric hodc hong hdc. Khoi phuc nhiét do nhanh cd loi cho ca quy vi va
chu nha.

Néu quy vi la chi nha: hay trao ddi ro rang va thueng xuyén véi nguei thué nha
vé hanh dong quy vi thuc hién dé khoi phuc nhiét d. Quy vi co thé can cung cap
méy sudi dién di dong, tin dung tién thué nha (dé st dung dien) va/hodc chd ¢ thay
thé. Néu quy vi nhan duoc gidy triéu tap hau toa do vi pham Sac Lénh Suwdi Am, thim
phan hodc nhan vién diéu tran co thé xem xét qua trinh giao tiép véi nguoi thué nha
ciing nhu hién phap quy vi da thuc hién dé giam thiéu ton hai cho dén khi sira xong
thiét bi swdi 4m khi xdc dinh s tién phat.




Sac Lénh Lam Mat

(Cooling Ordinance)

Chicago.gov/cooling

Va0 nhitng ngay chi s6 nhiét do & Chicago vwrot qua 80F, mot so toa nha dan cuw nhat
dinh phéi cung céap diéu hoa khong khi cho tat ca cén ho bén trong hodc phai cd
khu vuc sinh hoat chung trong nha cé mé digu hoa khong khi, duec goi la trung tam
giai nhiét.
Toa nha nao bét budc phéi co dieu hoa khong khi hodc trung tam giai nhigt?

. Ina nha hoat dong nhw “nha & cho nguoi cao tudi” theo Dao Luat Nha

0 Cong Bang (Fair Housing Act) cia Lién Bang.
- Toa nha c6 100 cén ho tra [én
- Toa nha cao hon 80 feet

Néu nha caa quy vi nong & mic déng bao dang, hay goi 3-1-I:
- D6 tim dia chi trung tam giai nhiét gan nhat trong Thanh Pho
- D6 yéu cau kiém tra strc khoe cho ngudi cao tudi
- D6 hdo cdo hanh vi vi pham yéu cau lam mat




Phan Loai Duroc Bao V6 va
Phan Biét Doi X Ve Nha 0
Néu quy vi tin rang minh la nan nhan cua hanh vi phan biét doi xir vé nha

@, xin ditng hé qua; hay bdo cdo véi CCHR theo so 312-744-5879 hodc
cchr@cityofchicago.org

Phan hiét doi xt ve nha & dua trén cac phan loai duoc hao vé sau day |a bat hop phép:

Chang toc Tinh trang hdn nhan Gidi tinh

Ngudn goc td tién Tinh trang quan nhan Ban dang gici

Ton gido Mau da Tinh trang lam cha me
B0 tudi (trén 40) Ngudn gc quac gia Ngudn thu nhap

Xu huéng tinh duc Tinh trang khuyét tat

Hanh vi bi cdm gom c:
- Tir chdi ban hodc cho thué
- Ap dung diéu khodn hodc diéu kién khac khi cho thue, nhir yéu cau tién dit coc
dam bao cao hon, nguti dong ky tén hodc thu nhap cao hon
- Tir choi stra chira don vi nha & cho thué
- Truc xuat ngudi thué nha vi Iy do phan hiét doi xi
- Chil s@ hitu tai san hodc dai Iy quay roi tinh duc ngui thué nha

86 Dién Thoai Hiru [ch Cho Ngwoi Thué Nha Va Cha Nha
- Durdng Day Nong V& Quyen Thué Nha DOH 312-742-RENT (312-742-7368)

- Dudng Day Ndng cia T Chirc Ngudi Thué Nha Ba Thi (Metropolitan Tenants
Organization) 773-292-4988, hoat dong tir 1:00 chiéu-5:00 chiéu, Thi Hai
dén Thir S4u ’

- H Tro Phap Ly Vé Nha 0 Va No Quéan Cook 855-356-5763

- Bo phéan ket ndi véi ngudn lre cia Thanh Phd va Quan Cook theo sd 211

Théng tin lién hé cua DOH
Email: DOH@CityofChicago.org
86 dién thoai: 312-744-3653

Twitter: @ChicagoDOH
Facebook:/ChicagoDOH
LinkedIn: /ChicagoDOH
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