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发言人
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第 1 章：
简介



关于活动
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目标
• 响应全市优先事项、规划工作和部门建议

• 解决芝加哥创意劳动者当前面临的情况，并支持整个行业就改善用工实
践展开对话

合作伙伴和流程
• 芝加哥文化事务和特别活动部 (Department of Cultural Affairs and 

Special Events, DCASE)、芝加哥商业事务和消费者保护部 (Chicago 
Department of Business Affairs and Consumer Protection, BACP) 和
BACP 的劳动标准办公室 (Office of Labor Standards, OLS)

• 由 11 名成员组成的咨询委员会（其中许多人来自与独立工作者有联系的
组织和实体）

• Public Communications Inc.，负责提供设计支持和开发视觉资产

面向创意工作者
和创意行业雇主的

宣传教育活动



定义
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什么是创意工作？
我们无法简单或快速地定义创意工作，它是一个包罗万象的词汇，涵盖创意产业（艺术和文化产业，包括非营利组织、
创意企业、博物馆和美术馆、音乐、电影和电视、数字媒体、戏剧、舞蹈、手工艺、时尚、出版、建筑和设计；也包
括涉及创意产品和服务的开发、生产、传播和保存的活动，以及教育和管理等相关工作）的各种活动，以及其他领域
中创意从业人员展开的各种活动。

当谈到创意工作者，具体指的是谁？
创意工作者是指从事创意、文化或艺术类工作，或以雇员（全职或兼职）、独立承包商、创业者或临时工的身份投身
于创意产业，并以此作为谋生手段的任何人员。

非详尽职位清单包括......



创意工作者......非详尽清单......
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• 平面设计师
• 艺术指导
• 动画设计师
• 时尚设计师
• 舞蹈指导
• 玻璃艺术家
• 用户体验设计师
• 文案编写者
• 摄影师
• 公关代表
• Web 开发人员
• 建筑师
• 营销经理
• 电影制作人
• 陶艺师
• 技术撰稿人
• 舞者
• 编辑
• 演员

• 壁画师
• 律师
• 布景设计师
• 灯光设计师
• 多媒体创意人员
• 工程师
• 艺人经纪人
• 业务经理
• DJ
• 歌手
• 商家
• 实习生
• 艺术博主
• 制作人
• 舞台工作人员
• 辅助医疗服务人员
• 宣传人员
• 活动空间管理人员
• 文化生产者

• 摄影操作员
• 策展人
• 服装师
• 诗人
• 拨款撰写人
• 引座员
• 摄影指导
• 艺术教育工作者
• 雕塑师
• 票务代表
• 特许工作者
• 打击乐演奏者
• 保安
• 建造服务
• 电子游戏设计师
• 化妆师
• 插画师
• 等等......



定义
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关于劳动保护的常见定义有哪些？

• 雇员是指以员工身份为雇主工作的个人，不同于根据美
国国家税务局 (Internal Revenue Service, IRS) 指导方针
界定的承包商。

• 雇主是指雇用至少一名雇员身份而非独立承包商身份的
员工并以此获利的人。

• 独立承包商是指仅有权控制或指导工作结果，而无权控
制或指导工作内容和工作方式的个人。

• 工作者是指根据 IRS 指导方针界定的雇员或承包商
（通常称为“独立承包商”）。

• W-2 与 1099 独立承包商

受保护雇员

全职雇员

兼职雇员

临时工

季节工

远程工作者

家政雇工

雇主

公司

个体经营者

合资企业

非营利组织

市政府姊妹机构

家政雇工的雇主



哪些法律适用？

10

独立工作者
和承包商 雇员两个群体

• 《伊利诺伊州自由职业者
保护法案》(Illinois Freelance 
Worker Protection Act, FWPA)

• 伊利诺伊州和联邦分类/错误
分类

• 芝加哥工资盗窃

• 芝加哥反报复

• 芝加哥歧视和骚扰条例

• 芝加哥最低工资

• 芝加哥带薪休假及带薪病假和
安全假条例

• 芝加哥公平工作周



第 2 章：
芝加哥劳动法
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芝加哥劳动法概览
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芝加哥劳动标准办公室
使命 –劳动标准办公室 (OLS) 致力于推行和执行芝加哥的各
项劳动法。

芝加哥劳动法
 最低工资

 带薪休假及带薪病假和安全假

 公平工作周

 工资盗窃

 反报复（各项法律中的规定）

 家政雇工合同要求

OLS 无法提供法律建议。

本演示旨在提供有关芝加哥劳动保护条
例的一般指南。

雇主应咨询自己的法律顾问，以确定他们为遵守相
关条例而应该或不应该采取的任何行动。

https://www.chicago.gov/city/en/depts/bacp/supp_info/minimumwageinformation.html
https://www.chicago.gov/city/en/depts/bacp/supp_info/paidsickleaveinfo.html
https://www.chicago.gov/city/en/depts/bacp/supp_info/fairworkweek.html
https://www.chicago.gov/city/en/depts/bacp/supp_info/wagetheft.html
https://www.chicago.gov/city/en/sites/your-home-is-my-workplace/home/domestic-worker-rights.html


最低工资
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注意：
所有家政雇工的最低工资不得低于 16.20 美元。



小费工资抵薪（逐步取消）
MCC 6-105-030

14如需了解更多信息，请点击此链接。

https://www.chicago.gov/city/en/depts/bacp/supp_info/minimumwageinformation.html


带薪休假及带薪病假和安全假条例
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• 保证为芝加哥大多数工作者提供最多五 (5) 天的带薪
休假和五 (5) 天的带薪病假。

如需了解更多信息，请点击此链接。

• 受保护雇员是指任意 120 天内在芝加哥市地理边界内
为雇主工作至少 80 小时的雇员。

该条例有哪些规定，涵盖哪些人？

定义和证明/文件

• 带薪休假不是带薪病假，而是由雇主提供的休假时间，
雇员可以出于任何理由使用。

• 雇员不需要向雇主提供使用带薪休假的理由，也
不需要提供文件来作为休假证明或支持使用带薪
休假。

• 带薪病假是指由雇主提供的休假时间，可用于疾病康复、
照顾家人、处理家庭暴力问题和应对公共卫生紧急情况。

• 只有在雇员连续三 (3) 个工作日休带薪病假后，
雇主才能要求其提供证明文件。

https://www.chicago.gov/city/en/depts/bacp/supp_info/paidsickleaveinfo.html


公平工作周
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适用于哪些行业？
建筑服务、医疗保健、酒店、制造、餐厅、零售、仓储服务

还有哪些因素会影响其保护对象？
• 仅限雇员

• 雇员必须在芝加哥完成大部分工作。

• 雇员的最高薪资不得超过 61,149.35 美元/年或 31.85 美元/小时。

• 雇员必须为主要在所涵盖行业开展业务、雇有 100 多名雇员
（其中 50 名雇员受到保护）的雇主工作。

赋予哪些权利？
• 初步估计的工作天数和工作时数

• 工作时间表变更通知

• 有权拒绝提前不到 14 天安排的非计划工作时间

• 未安排或取消的工作可获得的可预测性薪酬

• 对于在班次开始前不到 24 小时取消的任何工作
时间，可获得 50% 的工资

• 有权休息（拒绝在前日班次结束后 10 小时内安
排的工作时间）

• 有权获得所占用休息时间的工资（如果班次在
前日班次结束后 10 小时内开始，则可获得
1.25 倍的工资）

如需了解更多信息，请点击此链接。

https://www.chicago.gov/city/en/depts/bacp/supp_info/fairworkweek.html


工资盗窃

17

什么是工资盗窃？

如需了解更多信息，请点击此链接。

工资盗窃是指雇主未能向工作者支付其依法有权获得的全部工资。工资盗窃有多种形式，包括
但不限于：

• 违反最低工资规定：向工作者支付的工资低于法定最低工资

• 违反加班工资规定：对于超过每周 40 小时的额外工作时间，未向非豁免雇员支付 1.5 倍工资

• 违反非工作时间规定：要求雇员在班次开始之前或结束之后的非工作时间加班

• 违反用餐休息时间规定：剥夺工作者的法定用餐时间

• 工资单和非法扣除：非法扣减工资或不发放工资单

• 违反小费最低工资规定：没收工作者的小费或不向小费工作者支付其小费与法定最低工资之间的差额

• 违反雇员错误分类规定：将雇员错误地归类为独立承包商，并据此向其支付低于法定最低工资的工资

https://www.chicago.gov/city/en/depts/bacp/supp_info/wagetheft.html


投诉与调查
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OLS 能做些什么？

1. 投诉：可以通过表格（在线或邮寄）提交投诉，也可以拨打 311 或
使用 CHI 311 应用程序进行提交。OLS 网站也提供相关资源。

2. 受理/分类：OLS 将审查投诉并联系投诉人

3. 调查：OLS 将要求雇主提供必要的记录。

4. 和解

5. DOAH/MLDC/巡回法院

如需了解更多信息，请点击此链接。

https://www.chicago.gov/city/en/depts/bacp/supp_info/office-of-labor-standards.html


信息量很大！
对雇主有什么要求？
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所有雇主都必须在芝加哥市各个设施的显眼位置张贴通知，以告知受保护雇员：
• 当前最低工资

• 公平工作周（如适用）

• 带薪休假和带薪病假

• 工资盗窃

在向受保护雇员发放第一笔工资时，以及每年 7 月 1 日后 30 天内发放工资时，
所有雇主都必须发布通知，以告知受保护雇员：

• 当前最低工资

• 公平工作周（如适用）

• 带薪休假和带薪病假

OLS 在此处为雇主提供了示范政策和检查清单。

https://www.chicago.gov/city/en/depts/bacp/supp_info/chicagolaborlawseducationalresources.html


芝加哥市人事关系委员会 (Chicago 
Commission on Human Relations, CCHR)

20

CCHR 是谁？
人事关系委员会致力于增进人们对芝加哥市多样性的理解，并消
除偏见和歧视。委员会成员、咨询委员会和工作人员采用积极的
宣传教育、干预和选区建设计划打击偏执，将不同群体的人士团
结在一起。

该委员会实施《芝加哥人权条例》和《芝加哥公平住房条例》，这两项条例
禁止在芝加哥市内的以下领域进行歧视：

• 住房

• 就业

• 信贷交易

• 担保

• 公共便利设施

认为自己在芝加哥因属于受保护阶层而受到歧视的个人可以向该委员会提出
投诉。

如需了解更多信息，请点击此链接。

该委员会可以采取哪些行动？
该委员会负责对歧视投诉展开调查；如果有实质性证据证明
确有违规行为，该委员会将举行行政听证会，如果经证实确
有违规，则可能会做出裁决，判处罚款、损害赔偿和禁令
救济。

该委员会负责监控芝加哥市的仇恨犯罪和援助受害者，以确
保实施《仇恨犯罪条例》。

必须在所指控歧视行为发生后 365 天内提交投诉。胜诉的投

诉人可获得现金赔偿、精神损害赔偿、禁令救济、律师费和
费用，以及某些情况下的惩罚性损害赔偿金。被判定违规的
被投诉人还须向芝加哥市政府缴纳罚款。

https://www.chicago.gov/city/en/depts/cchr.html


CCHR
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第 3 章：
对工作者/雇员或
独立承包商进行分类
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对雇员进行分类
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谁来决定个人是否被正确分类/错误分类？
劳动标准办公室、伊利诺伊州劳工部 (State of Illinois Department of Labor) 和美国劳工部
(U.S. Department of Labor) 采用不同的方式来评估和进行适当的工作者分类。

在伊利诺伊州：



《公平劳动标准法案》（联邦）
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美国劳工部提供下表来帮助个人确定他们属于独立承包商还是雇员。

https://www.dol.gov/agencies/whd/flsa/misclassification


第 4 章：
《伊利诺伊州自由
职业者保护法案》
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《伊利诺伊州自由职业者保护法案》(FWPA)
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什么是 FWPA？

FWPA 为伊利诺伊州的自由职业者提供保护。根据该法案规定，自由职业者享有以下所有权利：

• 签订书面合同，包含：

• 雇佣实体和自由职业者的名称/姓名和联系信息

• 产品和服务明细

• 报酬费率和支付方式

• 报酬到期应付日期

• 提供服务的日期

• 在合同规定的到期日期之前获得服务费用的全额付款，如果未指定到期日期，则在合同规定的服
务完成后 30 天内获得全额付款

• 不会因根据 FWPA 行使权利而遭受报复和/或其他负面行动



FWPA（续）......
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根据该法案，哪些人属于自由
职业者？

根据该法案，自由职业者必须满足以下所有条件：

• 独立承包商

• 在伊利诺伊州提供产品或服务，或者为位于伊利诺
伊州的雇佣实体工作

• 在 120 天内的工作价值等于或大于 500 美元
（可以签订多份合同）

适用于哪些情况？
FWPA 适用于 2024 年 7 月 1 日之后生效的合同。

如需了解更多信息，请点击此链接。

有哪些可用的工具？

伊利诺伊州劳工部网站上提供了 11 种语言
的常见问题解答和合同样本。

如果有疑问，可以与谁联系？
电子邮件：dol.freelance@illinois.gov

https://labor.illinois.gov/laws-rules/legal/freelance-worker-protection-act
https://labor.illinois.gov/laws-rules/legal/freelance-worker-protection-act
mailto:dol.freelance@illinois.gov


伊利诺伊州劳工部即将实施的法律
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根据州法律，我应该做哪些规划？

薪酬公开透明要求

自 2025 年 1 月 1 日起，雇有至少 15 名雇员的雇主必须在任何职位招聘公告中公布该职位的薪资等级。

如需了解更多信息，请阅读完整的公共法案。

https://ilga.gov/legislation/publicacts/fulltext.asp?Name=103-0539


如何向州政府提出投诉
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伊利诺伊州劳工部 (Illinois Department of Labor, ILDOL) 设有以下若干部门：
• 调解及仲裁部（雇员分类）

• 公平劳动标准部

• 伊利诺伊州职业健康与安全管理局 (Occupational Safety and Health Administration, OHSA)

• 休假权利部

ILDOL 与 DocuSign 合作，以简化投诉提交流程。

如需提出投诉，请访问此链接。

如需了解关于 ILDOL 的更多信息，请点击此链接。

https://labor.illinois.gov/complaints.html
https://labor.illinois.gov/


第 5 章：
资源
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OLS 资源和联系信息
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在 YouTube 上观看 OLS 网络研讨会（西班牙语和英语）
OLS YouTube 播放列表链接

与 OLS 联系以进行一对一咨询
电话：
312-744-2211

通信地址：
2350 West Ogden Avenue, 2nd Floor
Chicago, IL 60608

电子邮件：
bacplaborstandards@cityofchicago.org

bacpoutreach@cityofchicago.org

请访问 OLS 网站，以获取有关每一项芝加哥市劳动法的教育资源
OLS 网站链接

https://www.youtube.com/playlist?list=PLzzK8x3obAaLuiMSM6FyD0XfP4vWRiSzO
mailto:bacplaborstandards@cityofchicago.org
mailto:bacpoutreach@cityofchicago.org
https://www.chicago.gov/city/en/depts/bacp/supp_info/office-of-labor-standards.html


DCASE 资源和联系信息
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联系 DCASE
电子邮件：
CulturalResources@cityofchicago.org

参加即将进行的文化资源办公时间
报名参加办公时间（每月第三个星期三开放）

访问创意工作和创意工作者资源网站
创意工作页面（包含适合雇主的资源）链接

创意工作者资源页面链接

mailto:CulturalResources@cityofchicago.org
https://outlook.office365.com/book/CulturalResourcesOfficeHours@chicagogov.onmicrosoft.com/
https://www.chicago.gov/city/en/depts/dca/supp_info/creative_work.html
https://www.chicago.gov/city/en/depts/dca/supp_info/resources.html


Chicago.gov/CreativeWork
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外部信息和资源
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服务台和办公时间
• 创意艺术律师

（律师工作时间为每周五上午 11:00 至
中午 12:00）

• 伊利诺伊州艺术联盟服务台

合同范本
• 伊利诺伊州劳工部

• 芝加哥 DanceMakers 论坛

无障碍资源
• 市长办公室残障人士服务处 (Mayor's 

Office for People with Disabilities)

• 3Arts

工资/费用计算器
• MIT 生活工资计算器

• Working Artists and the Greater 
Economy (W.A.G.E.)

https://law-arts.org/lca-office-hours
https://artsalliance.org/support/
https://labor.illinois.gov/laws-rules/legal/freelance-worker-protection-act
https://chicagodancemakers.org/contract-template/
https://www.chicago.gov/city/en/depts/mopd/provdrs/comply.html
https://www.chicago.gov/city/en/depts/mopd/provdrs/comply.html
https://www.3arts.org/resources/accessibility/
https://livingwage.mit.edu/
https://wageforwork.com/certification#fee-calculation
https://wageforwork.com/certification#fee-calculation
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OLS
• bacplaborstandards@cityofchicago.org

• bacpoutreach@cityofchicago.org

DCASE
• CulturalResources@cityofchicago.org

伊利诺伊州劳工部
• dol.freelance@illinois.gov

mailto:bacplaborstandards@cityofchicago.org
mailto:bacpoutreach@cityofchicago.org
mailto:CulturalResources@cityofchicago.org
mailto:dol.freelance@illinois.gov
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