
NO PUEDO PAGAR MIS FACTURAS ESTE 
MES. ¿DÓNDE PUEDO ENVIAR UNA 
SOLICITUD PARA ASISTENCIA?

ASISTENCIA PARA LA REDUCCIÓN DE LA DEUDA
Visite bit.ly/NewStartChicago si necesita asistencia para  
la reducción de la deuda.

PROGRAMA DE REDUCCIÓN DE LA DEUDA ADMINISTRATIVA 
(ADMINISTRATIVE DEBT RELIEF PROGRAM, ADR)
Da alivio para la deuda de las audiencias administrativas ("AH"), 
incluyendo, entre otros, las infracciones que emiten los Departamentos 
de Calles y Saneamiento (Departments of Streets and Sanitation), 
Policía, Edificios y Asuntos Comerciales y del Consumidor.

PROGRAMA PILOTO DE ALIVIO CLEAR PATH (CLEAR PATH 
RELIEF PILOT PROGRAM, CPR)
Da a los conductores de bajos ingresos un alivio para las 
deudas relacionadas con el vehículo, excluyendo los boletos de 
estacionamiento caducados.

PROGRAMA DE ALIVIO DE FACTURACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS 
(UTILITY BILLING RELIEF PROGRAM, UBR)
Hace que las facturas de agua y alcantarillado sean más asequibles 
para los residentes de Chicago que califiquen.

SUSPENSIÓN DE LA LICENCIA, EL ARRANQUE, LAS MULTAS 
Y LAS GRÚAS
Nuevas reformas en relación con la suspensión de la licencia de 
conducir, el arranque, las multas y el remolque.

PROGRAMA DE ALIVIO DE DEUDAS FRESH START (FRESH START 
DEBT RELIEF PROGRAM)
Da alivio a ciertas deudas de multas de vehículos a las personas que 
obtienen descargas de bancarrota del Capítulo 7.

PROGRAMA DE INCAUTACIÓN DE VEHÍCULOS (VEHICLE 
IMPOUNDMENT PROGRAM)
Multas reducidas y nuevas posibilidades para que los residentes 
recuperen sus autos.


